
 WINTERHALTER GARANTIEVOORWAARDEN

Artikel 1

De waarborg heeft slechts uitwerking op vertoon van leveringsnota of faktuur van de  afwasmachine Winterhalter.
Artikel 2

Deze waarborg gaat in op het ogenblik van de levering aan de verbruiker.  Ze wordt enkel gehonoreerd voor zover Zie nummer van uw 
toestel op factuur en of  leveringsnota.
Duur van de waarborg voor vaatwasmachines Winterhalter  alle types:

 2 jaar op de wisselstukken van het toestel;

 2 jaar op het arbeidsloon;

 2 jaar op de verplaatsing van de technicus.
Tijdens de garantieperiode wordt per interventie in de weekends of op feestdagen een vast forfaitaire toeslag voor werkuren 

en verplaatsing aangerekend (zie de geldende tarieven).
Artikel 3

Uitwerking van de waarborg:

- De waarborg is slechts geldig voor de eerste gebruiker, voor zover deze het toestel gebruikt als goede huisvader en in 
goede omstandigheden; en geïnstalleerd is door een erkend dealer.

- de waarborg dekt de herstelling en / of de vervanging van de stukken en onderdelen die door onze technische diensten als
defect of als constructiefout beschouwd worden, en dit bij uitsluiting van elke schadevergoeding;

- het nakomen van de leverancier, van de verplichtingen voortvloeiend uit de waarborg, kan geen reden vormen om de 
oorspronkelijke waarborgtermijn te verlengen of te vernieuwen.

Artikel 4

Vermits het toestel bij de levering in goede werkingsstaat werd bevonden, dekt de waarborg niet:
- de niet bij de levering vastgestelde krassen, afdrukken of vlekken op de bekleding van het toestel;
- de verlichtings- en controlelampen;
- de onderdelen die een normale slijtage ondergaan, zoals  wasarmen, het aandrijfmechanisme van de wasarmen,  elektrische 
kabels,  stekkers,  enz…
- de breekbare toebehoren  met uitzondering van de fouten in de grondstof, die als dusdanig door onze technische diensten erkend 
worden.

Artikel 5

De waarborg heeft geen betrekking op de tussenkomst ingevolge o.a.:
- Een verkeerde installatie of aansluiting die niet door onze technische  diensten werd uitgevoerd;
- een defect aan de elektrische installatie van het gebouw;
- een elektrische spanning die buitenmate afwijkt van de nominale waarden welke voor de voeding van het toestel voorzien zijn;
- een verkeerde behandeling of gebruik door de bezitter van het toestel;

    - een onvoldoend of verkeerd onderhoud;
- een val van het toestel of van een onderdeel;
- een transport zonder de nodige voorzorgen om het toestel en zijn onderdelen tegen beschadiging te vrijwaren;
- afstellen van doseerapparatuur voor was - en naspoelmiddel van het merk Winterhalter of andere zelf door ons geplaatst;
– tus
– senkomst voor slechte of minder goede wasresultaten bij gebruik van producten van eender welk merk.

Artikel 6
De waarborg wordt vervallen verklaard voor de toestellen en onderdelen:

- Die hersteld of veranderd werden door personen die niet door de firma gemachtigd werden of waarvan de fabrikatienummers 
werden verwijderd of vervalst.1

Artikel 7
Op stukken die worden vervangen buiten de garantieperiode van de machine geldt een waarborg van 1 jaar.  Deze waarborg slaat 
enkel op de wisselstukken en niet op werkuren en verplaatsing. 
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